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RELATORIO DA COMISSAO DE FISCALIZAGCAO
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO CABO DIEGO GUGEL DE ARAUJO

A comissao de fiscalizacao foi constituida pelo decreto 141/2024, alterada
Decreto 260/2025, atua diariamente na Unidade de Pronto Atendimento, com a
funcédo de acompanhar e avaliar os servicos prestados pela Organizagao Social
de Saude, IAG - Instituto de Apoio a Gestao Publica. A comissao tem carater
fiscalizador e avaliativo, acompanha em tempo real os atendimentos desde a
entrada do paciente na recepcéao, passando pela classificacdo até o atendimento
médico. Onde sao verificados os seguintes pontos:

- Qualidade do servigo prestado em todas as etapas;

- Tempo resposta dos atendimentos;

- Producao médica;

- Disponibilidade de material/medicamento/insumos;

- Higienizacdo do local, manutencdo, conservacdao dos mobiliarios e estrutura
fisica.

As acles realizadas pela comissédo de fiscalizagdo tém como objetivo
verificar a oferta de atendimento de qualidade em tempo oportuno a populagéo
de Medianeira. Também garantir que os recursos financeiros empregados nesse
servico estdo sendo utilizados de forma eficiente.

O IAG - Instituto de Apoio a Gestao Publica, protocolou no dia 10 de abril
de 2026 a 462 prestacao de contas referente ao més de margo de 2026, através
do protocolo do sistema 1 Doc 5.404/2026, constando relatério de execucgao
contendo notas fiscais relativas aos gastos efetuados pela Organizagdo Social
na execucgéao da geréncia da Unidade de Pronto Atendimento Cabo Diego Gugel
de Araujo, assim como comprovantes de quitagdo. Os comprovantes de folha de
pagamento dos profissionais, escalas de trabalho, certiddes negativas e extratos
bancarios.

Com relagdo a cumprimento do contrato, o mesmo & avaliado pela

comissao de fiscalizagdo através de visitas diarias para orientar € mensurar as
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acdes da qualidade do servigo prestado por todos os setores. Nessas visitas
avaliamos os quantitativos de profissionais no servigco, produtividade médica,
tempo de espera para atendimento, uso de uniformes, disponibilidade de
materiais, limpeza e organizacdo do local, satisfacdo do usuario e demais
processos de trabalho.

Outra forma de avaliagao € através do sistema eletrénico de atendimento,
ouvidorias com devolutivas através de reunides com a equipe do IAG - Instituto

de Apoio a Gestao Publica.
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1. MEDIA DE ATENDIMENTO DA UPA POR CLASSIFICAGAO DE RISCO- MARGO
2026

Os atendimentos sao realizados seguindo as normativas estabelecidas no
Protocolo de Manchester. Foi realizado no més de margo total de 5.587 acolhimentos
e classificagées na UPA, correspondendo 0,05% emergéncias, 0,21% muito urgentes,
10,31% urgentes, 38,75% pouco urgentes e 50,67% normal.

_: PREFEITURA DE MEDIANEIRA
.E.
Relatdrio de Consulta

Sintético por Classificacdo de Risco

Fitraes: Oata bricat 010372006 Oats Finsl: 330302025
Hora Inkcal: H:0G Hors Fnal: 23:59
Unidade de Saide: 21831 - LRSS HEDLAKEIHA

Ambas J Consultas & Ret §MEaF Mo Cancelados: Man Desrancadns | Aberdimenbes Medioos
Classificacio de Rizco Cuantidade
Emergenciz 3
Musto Urgente 12
Urgenta ETL
Pouco Urgente 2.165
Haormal 2,831
Total Garad..: 5.587

@ Emorginda=3 @ Huito Ugente= 12 @ Urpente=576  Poucs Urgente=2 165 @ Normal=2531

Relatério do SIGSS - Sistema Integrado de Gestao de Servigos de Saude Retirado
em 25/05/2026

Assinado por 4 pessoas: SEBASTIAO MARCOLINO DA SILVA, FLAVIO FAGUNDES VIEIRA, SIMONE ROVER LODETTI e CACILDO ANTONIO THEISEN BENKE
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://medianeira.1doc.com.br/verificacao/1432-A8C1-02D4-03B5 e informe o cdédigo 1432-A8C1-02D4-03B5
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2. PRINCIPAIS PATOLOGIAS ATENDIDAS

PREFEITURA DE MEDIANEIRA

Relatdrio de CID
Sintético por Grupo de CID - Ambulatorial

Filtros: Data Inicial: 01/03/2026 Data Final: 31/03/2026
Unidade de Satide Solidtante: UPA MEDIANEIRA

Cédigo
18

10

1

19

13

21

11

14

Descrigio do Grupo

SINTOMAS, SINAIS E ACHADOS ANORMAIS DE EXAMES CLINICOS E LABORATORIO NAO CLASSIF
DOENCAS DO APARELHO RESPIRATORIO

ALGUMAS DOENCAS INFECCIOSAS E PARASITARIAS

LESOES, ENVENENAMENTO E ALGUMAS OUTRAS CONSEQUENCIAS DE CAUSAS EXTERNAS
DOENCAS DO SISTEMA OSTEOMUSCULAR E DO TECIDO CONJUNTIVO

FATORES QUE INFLUENCIAM O ESTADO DE SAUDE E 0 CONTATO COM SERVICOS DE SAUDE
DOENCAS DO APARELHO DIGESTIVO

DOENCAS DO APARELHO GENITURINARIO

CAUSAS EXTERNAS DE MORBIDADE E DE MORTALIDADE

TRANSTORNOS MENTAIS E COMPORTAMENTAIS

DOENCAS DA PELE E DO TECIDO SUBCUTANEO

DOENCAS DO APARELHO CIRCULATORIO

DOENCAS DO OUVIDO E DA APOFISE MASTOIDE

DOENCAS DO SISTEMA NERVOSO

DOENCAS DO OLHO E ANEXOS

DOENCAS ENDOCRINAS, NUTRICIONAIS E METABOLICAS

GRAVIDEZ, PARTO E PUERPERIO

DOENCAS DO SANGUE E DOS ORGAOS HEMATOPOETICOS E ALGUNS TRANSTORNOS IMUNITARIOS
NEOPLASIAS - TUMORES

ALGUMAS AFECCOES ORIGINADAS NO PERIODO PERINATAL

Quant. %
1327 21,82%
791 13,01 %
621 10,21 %
586 9,63 %
492 8,00 %
454 7,46 %
404 6,64 %
348  572%
313 515%
204 335%
142 2,33%
107 1,76 %
95 1,56 %
80 1,32 %
45 0,76 %
26 043 %
18 0,30 %
13 021%
12 0,20%
3 005%
Total Geral: 6082

Relatorio do SIGSS—-Sistema Integrado de Gestao de Servicos de Saude Retirado

em 25/05/2026

Assinado por 4 pessoas: SEBASTIAO MARCOLINO DA SILVA, FLAVIO FAGUNDES VIEIRA, SIMONE ROVER LODETTI e CACILDO ANTONIO THEISEN BENKE
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://medianeira.1doc.com.br/verificacao/1432-A8C1-02D4-03B5 e informe o cdédigo 1432-A8C1-02D4-03B5
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3. COMISSOES TECNICAS
As Comissdes Técnicas visam planejar e debater agcdes e medidas a serem
executadas, de acordo com os recursos disponiveis, € as reunidées sao previstas no

plano de trabalho da entidade social. As Comissdes abordam os seguintes assuntos:

IPA JIAG

Prezados,

Encaminhamos relatério de atividades das Comissdes Internas|da

unidade, relativo ao més de margo de 2026:
1. Comissao de Analise e Revisao de Prontuarios

- Revisao de Prontuarios de Pacientes atendidos e transferido pgara

estabelecimentos de saude terciarios, verificando registros realizados;

- Revisao aleatéria de prontuarios de pacientes atendidos na demanda |da

Classificacao de Risco
2. Comissao de Qualidade e Seguranga do Paciente
3. Comissao de Etica Médica e de Enfermagem

- Revisao e analise do Protocolo Interno de Evaséao de Pacientes da UPA 24h

;%g\ens\k

Augus aye) tenicO
oom Re \’&0 “ed\anem

implantado no més de fevereiro de 2026.

A disposicao,

Pg. 1205 DOC. Protocolo 5.404/2026

Assinado por 4 pessoas: SEBASTIAO MARCOLINO DA SILVA, FLAVIO FAGUNDES VIEIRA, SIMONE ROVER LODETTI e CACILDO ANTONIO THEISEN BENKE
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4. NUMERO DE ATENDIMENTOS, SEGUNDO HORARIO.

Fitrow:  'sricds:  DLINNRE wiw EUTEETIIE
[P Tl b B

PREFEITURA DO MUMNICIPIO DE MEDIANEIRA

Numero de Atendimentos, segundo horaric

Relatério do SIGSS-Sistema Integrado de Gestao de Servicos de Saude Retirad
26/05/2026
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615 1723 1867 1382

by

@ENKE

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://medianeira.1doc.com.br/verificacao/1432-A8C1-02D4-03B5 e informe o cddigo 1432-A801-02D4—0i|§5

Na avaliacdo dos atendimentos de acordo com o horario, verificamos que o horario das 13h

(7]

18h59 permanece sendo de maior fluxo de pacientes.

ATENDIMENTO POR HORARIO

ENTRE AS 00:00E 06:59 ENTRE AS 07:00E 12:59 ENTRE AS 13:00E 18:59 ENTRE AS 19:00E 23:59
HORAS HORAS HORAS HORAS

Assinado por 4 pessoas: SEBASTIAO MARCOLINO DA SILVA, FLAVIO FAGUNDES VIEIRA, SIMONE ROVER LODETTI e CACILDO ANTONIO THEISE
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5. MEDIA DE CONSULTA POR PROFISSIONAL POR DIA 01/02/2026 a 28/02/2026

(Referente as consultas por profissional de fevereiro, com remuneragido dos
prestadores efetuada na competéncia de margo de 2026)

PREFEITURA DE MEDIANEIRA

Ralatdrio de Consulta
Consultas par Profissienal Dia

(c

Pt Dusde Iricisd Q1000 Dt s FLOYT0E
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Relatério do SIGSS — Sistema Integrado de Gestao de Servigos de Saude
Retirado em 26/05/2026
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6. ESCALA MEDICA UPA MEDIANEIRA - REALIZADA 01/02/2026 A 28/02/2026,

(Referente a escala de fevereiro, com remuneracao dos prestadores efetuada na
competéncia de margo)

ESCALA Médica UPA Medianeira FINAL— FEVEREIRD / 2026

Segunds

Tergs

UMEDADE DE PROKTO ATENDIMENTD it it i e

Do

Hare
07/18h MARINA
89/21h ANA PAULA
13/0th ELAINE WERNCKE
a7iEen GABRIEL HUNE
o REME

LN PIRES

Tevea

Quarts.

Haore 2 3 -5 5
0715k CRISTHIAM ELIAS ALANA ANDRESSA VICTORIA MARINES GRAZIEL
03/21h ALANA DAYANE WICTCRIA ANAPAULS GABRIELA BIAZUS DAYANE GUILHERME
13/01k ELAINE WERNCKE BIARINES GURLHERME SRAZIELL MARINA AN IOLLS DYLSON LINDEN
2715 ELINE SASHIELL KUHS SAMUEL KURS GABRIEL KUNS HICOLAS ELAINE NEIDE
i Sitvio CRISTHIAN THALISSON ] THALISSON SILVIO THALISSON RENE
DEBRIL LUES HENRIQHE ELIES HENRIQUE LOIZ MRES MICOLAS DEBRAIL LULZ PIRES

Sexta

Dvia

Quarts

“Guints

Hare 9 10 11 12 13
07/ 4%k ALAMA ELIAS ALANA ANDRESSA ANA PAULA MARINES MARINA
23/21h CRISTHIAN DAYANE VICTCRIS ANAPAULS VICTORIA VICTORIA ANA JOLIA
13/01h AnadiLa BIARINES GUILHEAME SRAZIEL MARING GUILHERME ELAINE WERMCKE
ar/1sn ELaiNg GABRIEL] KLS GABRIEL KUNS ELAINE NICOLAS ELANID LUTE PIRES
s DR SIVED CRISTHIAN THALISSON | ELIAS SV THALISSON RENE
HEBEAIL LULS HEHRIGUE LUIS HENRIOBE ELAIME MiCOLAS ELAVIO LU PIRES
Din Segunda Terea Guarta Quintz Sesta
Hars 16 17 18 19 20
07/ 13h GUILHERME ELAINE WERNCKE
97/1%h ALAMA ELIAS ALANA ANDRESSA ANA PAULA VICTORIA DYLSOMN LINDEN
| 03/2th CRISTHIAN DAYANE VICTORL ANA PAULA GABRIELA BLAZUS DAYANE AMDRESSA
i ELAINE WERNCKE BAARINES GUILHERME GABRIELS LARSSEN MARINA Ab HOEIA MARINES
ariish ELAINE ELAIME GABRIELL KUKS ELAINE NHICOLAS ELAIME ELAJNE
13h - 07h SIVIO CRISTHIAN THALISSON ] ELAINE WERNCKE GUILHERMIE DY¥LSOMN LINDEN [ aENE
DEBRAIL LUES HERRIGUE LIS HENRIQAIE LUIZ PRES HICOEAS DEIREIL EUTT PIRES

Sentn

Hors 24 25 28 27 |
| a7/15h ALAMA ELIAS ALANA ANDRESSA MARIMES CRISTHIAN |
03/21h VICTORIA DAYANE GABRIELA BIAZUS ANA PAULA GABRIELA BIAZUS. ELAINE WERNLKE |
13/01h GRAZIELI WARINES GUILHERME GRAZIELI MARINA DYLSOM LINDEN
07/ 18 ELINE SABRIELL KIS GABRIEL KUNS ELAINE flicotas SLAYIO
19h - 07h SUVIO CUILHERME ELIAS ELIAS SN0 THALISSON
DEBRLIL LUES HENRIGUE LUHS HENAIQLE ELAINE HICOLAS ELANIT

Prestacao de Contas 03/2026, pagina 787

Assinado por 4 pessoas: SEBASTIAO MARCOLINO DA SILVA, FLAVIO FAGUNDES VIEIRA, SIMONE ROVER LODETTI e CACILDO ANTONIO THEISEN BENKE
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://medianeira.1doc.com.br/verificacao/1432-A8C1-02D4-03B5 e informe o cdédigo 1432-A8C1-02D4-03B5

—
J



mm_mo-vn_wo-rog-mmiom__uouowEhoE_mmm_mo-vn_wo-5w<.mmv:omomoz:mzs.Eoo.oov—.E_mcm_qu\\“wQEmmmmomdEEm:_mmmmmvmumv__m>fmo=_hm>m‘_mn_ .- -
IMNIF NISITHL OINOLNY OQTIOVO @ 1L13A07T H3IAOH INOWIS ‘VHIFIA SIANNDVL OIAY 1L ‘VATIS YA ONITOOHYIN OYILSvE3as :seossad # Jod opeulssy

\

<
o
w
=
<
a
(NN}
=
Ll
a
o
a
o
=
>
=
o
o
)
=
o
Ll
>
@)
G}

Secretaria Municipal de Saude

ESTADO DO PARANA
No més de margo houve registro de ouvidoria no sistema integrado para gestao

de ouvidorias (SIGO) atendimento 57117/2026 referente a UPA de Medianeira.

7. OUVIDORIA
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8. PESQUISA DE SATISFAGAO

Sao0 realizados atendimentos com os usuarios através de formulario eletrénico

disponibilizado via totem, localizado na recepc¢éao, totalizam neste més, 141 pesquisas

preenchidas.

06/04/2026, 08:12

1* - Como foi o atendimento da

recepgao ?
OTIMO
BOM
REGULAR ¢
RUIM
PESSIMO 6389
ENGAJAMENTO POR GLICK:

5% - Qual a sua avaliagdo da UPA

como um todo ?

OTIMO
BOM
REGULAR

RUIM

PESSIMO  48&

ENGAJAMENTO POR CLICK:

GOVERNO DO MUNICIPIO DE MEDIANEIRA

SATISFAGAO USUARIO IAG-UPA

2* - Como foi o atendimento da
Enfermagem ?

OTIMO
BOM
REGULAR
RUIM

PESSIMO

111 ENGAJAMENTO POR CLICK

Y NPS

0

NPS Score

0 Promotores
0 Neutros

0 Detratores

82

ENGAJAMENTO POR CLICK

Admirestrador

3* - Como foi o atendimento Médico

?

OoTIMO
BOM
REGULAR
RUIM

PESSIMO

ENGAJAMENTO POR CLICK

© Backeend 2026 - Todos os direitos reservados

Suporte Técnico: cristiano@backeend.com.br - Tel.: +55 (61) 9 9595-7461

Brasilia/DF - Brasil

4* - Qual o nivel de satisfagdo
quanto ao tempo de espera ?

OTIMO

BOM

REGULAR

RUIM

PESSIMO

ENGAJAMENTO POR CLICK

Assinado por 4 pessoas: SEBASTIAO MARCOLINO DA SILVA, FLAVIO FAGUNDES VIEIRA, SIMONE ROVER LODETTI e CACILDO ANTONIO THEISEN BENKE
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Paginas 5 da prestagcao de contas 03/2026.

9. RELATORIO GERAL DE ATENDIMENTO

Neste més, 5.978 pacientes passaram pela classificacao de risco da UPA,

desses 4.587, passaram por consultas médicas.

Foram transferidos 206 pacientes para internamento, sendo:

Hospital e Maternidade Nossa Senhora da Luz 127
Hospital Municipal Padre Germano Lauck — Foz do Iguacu 60
Hospital Ministro Costa Cavalcanti/ltamed — Foz do Iguagu 03
Hospital Madre de Dio — Sao Miguel do Iguacu 07
01
Hospital de clinicas — HMC - Medianeira
Clinica Santa Cruz — Umuarama 01
Hospital Nosso Lar — Londa 01
CEONC - Cascavel 02
UOPECCAN - Cascavel 02
Hospital Vida — Londrina 02
206

Assinado por 4 pessoas: SEBASTIAO MARCOLINO DA SILVA, FLAVIO FAGUNDES VIEIRA, SIMONE ROVER LODETTI e CACILDO ANTONIO THEISEN BENKE
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Secretaria Municipal de Saude

ESTADO DO PARANA
Pagina 1304 prestagées de contas 03/2026

10. PROCEDIMENTOS




GOVERNO DO MUNICIPIO DE MEDIANEIRA

ESTADO DO PARANA

Secretaria Municipal de Saude

PREFEITURA DE MEDIANEIRA

Relatdrio de Procedimentos Ambulatoriais

Relatdrio de Procedimentos Ambulatorials - Quantitativo Geral - Sintético

Fires: Dits Enicia: 01/03/2036 Dets Final: 3
Uriciace g Saxide: 31831 - LIPA MEDTANEIRA

Samgy: Alibes

Procedimento Q.rmﬁéd& Valor Total %5
0301060118 ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO ' 5965 0.00 21,24 %
0301100250 AFERICAC DE TEMPERATURA 5310 0.00 1891 %
0101040023 I'-'IEDIQU-;G DE PESD 4711 0.00 16,77 %
0301100035 AFERICAD DE PRESSACQ ARTERIAL 4404 000 1568 %
0301100012 ADMINISTRACAD DE MEDICAMENTOS NA ATEMCAO ESPECIALIZADA 3432 216216 12,22 %
0101040075 MEDICAD DE ALTURA 3273 0.00 11,65 %
0301050025  ATENDIMENTO DE URGENCIA C OBSERVACAC ATE 24 HORAS EM 383 477601 1,36 %
0214010015 GLICEMIA CAPILAR 304 0.00 108 %
0201020041 COLETA DE MATERIAL P EXAME LABDRATORIAL 29 000 0,32%
0301100155 ADMINISTRACAD DE MEDICAMENTOS POR VIA ENDOVENOSA 74 000 0,26 %
0301100209 mm:mﬂ;ﬁu DE MEDICAMENTOS POR VIA INTRAMUSCULAR =5 0.00 0,20 %
0301100234 CURATIVO SIMPLES 31 0,00 011 %
0301060045 ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAC BASICA C/ OBSERVACAD 17 000 0,06 %
0301100276 CURATIVO ESPECIAL 10 000 004 %
0301100055 CATETERISMO VESICAL DE DEMORA 9 000 0,03 %
0000000127 SUTURA DE PEQUENOS FERIMENTOS COM O SEM DEBRIDAMENTC 3 0.00 001 %
0301100047 CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO E| 0.00 0,01 %
0401010015 CURATIVO GRAU TI €/ OU S/ DEBRIDAMENTO 3 97.20 0,01 %
0001020141  SONDAGEM NASOGASTRICA 2 0.00 0,01 %
0301100225 ADMINISTRACAD DE MEDICAMENTOS POR VIA SUBCUTANEA (ST} 2 0.0 001 %
0033333333 RESULTADO DE EXAME 1 0.00 000 %
0306020041 SANGRIA TERAPEUTICA 1 469 0,00%
0407040196 PARACENTESE ABDOMINAL 1 12.27 0,00 %

Total Geral..: 28.0B4 7052,33

@ ACCLHIMENTD COM CLASSIFICACAD DE RISCO @ AFERICAD DE TEMPERATURA

) MEDICAQ DE PESD 1) AFERICAC OF PRESSAD ARTERIAL

) ADMINTSTRACAD DE MEDICAMENTOS MA ATENCAQ ESPECIALIZADA POR PACIENTE

2 MEDICAD DE ALTURA

() ATENDIMENTD DF URGENCIA C OBSERVACAD ATE 24 HORAS EM ATENCAG ESSECIALIZADA
@ GLICEMIA CAPILAR @ COUETA DE MATERIAL P EXAME LABORATORIAL

@ ADMINISTRACAD DE MEDICAMENTOS POR VIA ENDOVENCSA @ Outros
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ESTADO DO PARANA

Secretaria Municipal de Saude

11. APOIO - REFEIGOES

Em foram servidas 581 refeicdes

estratificados na tabela a seguir:

GOVERNO DO MUNICIPIO DE MEDIANEIRA

para pacientes e acompanhantes,

REFEICAO QUANTIDADE
CAFE DA MANHA 184
ALMOCO 199
JANTAR 198
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GOVERNO DO MUNICIPIO DE MEDIANEIRA

ESTADO DO PARANA

12. INDICADORES DE AVALIAGAO

Secretaria Municipal de Saude

COMO RISCO VERMELHO COM
TEMPO MAXIMO DE ESPERA <= 5

MINUTOS
MEDICO.

PARA  ATENDIMENTO

como risco  vermelho. A
Organizagdo Social apresentou
relatério do caso no Doc.
Protocolo 5.404/2026 despacho 1,
anexo, paginas 9. Cumprindo a
meta a 100%.

SEQ INDICADOR AVALIAGAO COMENTARIOS PONTOS
01 TAXA DE SATISFACAO DO Apresentacéo de relatério no Doc. | META CUMPRIDA 15
USUARIO. Protocolo 5.404/2026,
despacho1, pagina 5. Cumprindo
a Meta.
02 [TAXA DE USUARIOS CLASSIFICADOS | Foram 3 usuérios classificados | META CUMPRIDA 20
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03

TAXA DE USUARIOS CLASSIFICADOS
COMO AMARELO COM TEMPO
MAXIMO DE ESPERA <= 30 MINUTOS
PARA ATENDIMENTO MEDICO

Foram 576 usuérios classificados
como risco amarelo, destes 557
tiveram tempo entre acolhimento e
atendimento médico menor ou igual
30 minutos (mais 15 minutos do
tempo de consulta). Totalizando
96,7%. Cumprindo a meta de 90%.

META CUMPRIDA

15

04

TAXA DE USUARIOS CLASSIFICADOS
COMO VERDE COM TEMPO MAXIMO
DE ESPERA <= 2 HORAS PARA
IATENDIMENTO MEDICO

Foram 2164 usuarios classificados
como risco verde com atendimento
meédico, destes, 2109 tiveram o
tempo entre o acolhimento e o
atendimento médico menor ou igual 2
horas (mais 10 minutos do tempo de
consulta). Totalizando 97,46 %.

Cumprindo a meta de 80%.

META CUMPRIDA

15

05

TEMPO DE PERMANENCIA NOS
LEITOS DA UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO

Apresentacao de relatério no Doc.
5.404/2026,
despacho1, pagina 5. Cumprindo

Protocolo

a Meta.

META CUMPRIDA

05

06

REALIZAR 100% A CLASSIFICACAO
DE RISCO DOS PACIENTES QUE

Durante o més todos os pacientes
que tiveram consulta médica

META CUMPRIDA

15
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PROCURAM ATENDIMENTOS DE

tiveram a classificagdo de risco

URGENCIA E EMERGENCIA realizada. Protocolo 5.404/2026,
despacho 1, péagina 7. Meta
cumprida.
07 PRODUTIVIDADE MEDICA — | Durante o més foram registradas | META CUMPRIDA 10
NUMERO DE CONSULTAS | 5.587 consultas médicas na UPA,
MEDICAS MENSAIS - Cédigos relatério no Doc. Protocolo
BPA: 03.01.06.009-6, 5.404/2026, despacho 1, pagina
03.01.06.002-9 e 14. prestagbes de contas do més
03.01.06.010-0. de MARGO. Meta cumprida.
08 TAXA DE PRONTUARIOS MEDICOS | Realizada consulta através da tela | META CUMPRIDA 15
CORRETAMENTE FINALIZADOS | de pacientes em espera no
APOS O ATENDIMENTO. Sistema de Prontuario Eletronico,
consulta em amostragem para
verificar o preenchimento dos
prontuarios sendo verificado que
100% foram finalizados.
09 TAXA DE PROFISSIONAIS DE Relatério apresentado no Doc. | META CUMPRIDA 10

SAUDE CADASTRADOS NO CNES.

Protocolo 5.404/2026, despacho
1, pagina 17.
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RELATORIOS DAS COMISSOES | Relatério parcial apresentado no | META CUMPRIDA 10
IMPLANTADAS Doc Protocolo 5.404/2026,
despacho 1, pagina 19
11 RELATORIO DE | Relatério apresentado no Doc. | META CUMPRIDA 15
TRANSFERENCIAS, DOS | Protocolo 5.404/2026, despacho
INTERNAMENTOS E REALIZACAO | 1, pagina 21
DE EXAMES FORA DA UPA.
12 RELATORIO DE NOTIFICACOES | Relatério apresentado no Doc. | META CUMPRIDA 15
COMPULSORIAS. Protocolo 5.404/2026, despacho
1, pagina 66.
TOTAL 160

Para os indicadores de tempo de espera, devemos considerar que o sistema guarda como horario da consulta 0 momento em que o CID 10 da
consulta € inserido, o que acontece geralmente no final da consulta, considerando isso, devemos considerar um tempo de consulta para cada

caso, para entdo determinar o inicio da consulta. Consideraremos o tempo como 15 minutos para casos amarelos e 10 minutos para casos

verdes.
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PERCENTUAL DE REPASSE VARIAVEL
50%
80%
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13. DOCUMENTOS EXIGIVEIS PARA REPASSE MENSAL

Visando maior transparéncia nos repasses mensais de recursos, fica estipulada
a obrigatoriedade de apresentacdo mensal, até o 10° (décimo) dia do més
subsequente ao repasse, os seguintes documentos:
ITEM ESPECIFICACAO ATENDE NAO
ATENDE

I Certidao Conjunta Negativa ou Certidao SIM
Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos
Relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Uniao e débitos em relagcao
ao INSS, expedida pelo Ministério da
Fazenda, Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional e Secretaria da Receita Federal, do
domicilio ou sede do proponente, ou outra

equivalente, na forma da Lei.

I Certidao Negativa ou Certidao Positiva com SIM
Efeitos de Negativa de Tributos Estaduais,
expedida pela Secretaria de Estado da
Fazenda, do domicilio ou sede do
proponente, ou outra equivalente, na forma
da Lei

i Certidao Negativa ou Certidao Positiva com SIM
Efeitos de Negativa de Tributos Municipais,
expedida Municipio do domicilio ou sede do
proponente, na forma da Lei.

v Prova de regularidade relativa ao Fundo de SIM
Garantia por Tempo de Servico (FGTS),

demonstrando  situacdo  regular no
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cumprimento dos encargos  sociais

instituidos por Lei.

\ Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT ou Certidao Positiva com Efeitos de SIM
Negativa de Débitos Trabalhistas

Vi Notas fiscais relativas aos gastos efetuados SIM

pela Organizagdo Social na execugéo da
geréncia da Unidade de Pronto Atendimento
Cabo Diego Gugel de Araujo, juntamente
com todos os comprovantes de pagamento
destas despesas, enumerados

cronologicamente.

a. Notas fiscais relativas aos gastos
efetuados pela Organizagcdo Social na
execucgao da geréncia da Unidade de Pronto
Atendimento Cabo Diego Gugel de Araujo;

b. As notas fiscais deverao constar
endereco de entrega das mercadorias, ou da

execugao dos servicos;

c. As notas fiscais devem estar
devidamente quitadas, contendo aposicéo
de carimbo identificador da ORGANIZACAO
SOCIAL, bem como a data e a assinatura de
seu preposto e, imprescindivelmente,

contendo o comprovante de quitacao;

o] d. Somente serdo aceitos os recibos
e as notas fiscais quando emitidos com data
posterior a assinatura do contrato e de seus

termos aditivos respectivos;
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o] e. Todos os recibos de pagamento e
notas fiscais, devidamente quitadas,
deverao também estar disponiveis a
Comissdo de Fiscalizagdo por meio
eletrénico (copia digitalizada),
mensalmente, pela ~ ORGANIZACAO
SOCIAL, devidamente organizado de forma
numeérica e cronoldgica, obedecendo a data

de pagamento.

VI

Copia das folhas ponto de todos os
profissionais que prestarem servicos na
Unidade de Pronto Atendimento,
devidamente assinadas pelo profissional,
seu chefe imediato e/ou pelo responsavel da

Organizacgao Social pelo contrato de gestao.

SIM

VIl

Cépia das guias de recolhimento dos
encargos sociais e trabalhistas devidos pela
Organizagao Social, juntamente com seus
comprovantes de quitacdo, devidamente
identificados a quais profissionais e

encargos se referem.

SIM

Relatério de consumo de materiais e
prestacdo de servicos, devidamente
separado por objeto (medicamentos,
insumos, material de expediente etc.), o qual
devera constar 0s itens

adquiridos/contratados nas notas fiscais.

SIM

Relatério de Produtividade por categoria
profissional  assistencial (Enfermeiros,
Técnicos em Enfermagem, Meédicos,
Farmacéuticos, Auxiliares de Farmacia e

Técnicos em Raios-X).

SIM
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Xl Escala dos profissionais assistenciais SIM
(Enfermeiros, Técnicos em Enfermagem,
Médicos, Farmacéuticos, Auxiliares de
Farmacia e Técnicos em Raios-X).

Xl Relatérios de atendimento aos protocolos SIM
assistenciais apresentados no plano de
trabalho e/ou estabelecidos pela Secretaria
Municipal de Saude, Secretaria Estadual de
Saude e Ministério da Saude.

Xl | Relatério de exames laboratoriais e de SIM
imagens efetuados no més;

XIV | Relatério de procedimentos efetuados pela SIM
equipe assistencial durante o més;

XV | Relatério das transferéncias hospitalares SIM
realizadas durante o més.

XVI | Relatério preliminar do cumprimento dos SIM

indicadores pactuados e metas

estabelecidas.
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14. FINANCEIRO

Em margo/26, o repasse financeiro para a OS foi de R$ 1.302.281,87 (um
milhdo trezentos e dois mil duzentos e oitenta e um reais e oitenta e sete
centavos) através dos empenhos: 2073/2026 = R$ 8.825,62, pago em
04/03/2026, 2140/2026 = R$ 340.168,18, 2141/2026 = R$ 800.539,91 e
2202/2026 = 15.595,52, pagos em 12/03/2026; 2349/2026 = R$ 128.327,02,
pago em 19/03/2026 e 3185/2026 = R$ 8.825,62, pago em 31/03/2026.

Foram apresentados, além dos extratos bancarios do més de margo, os
comprovantes de pagamentos de despesas, pessoal e encargos, totalizando R$
1.265.682,60 (um milhdo duzentos e sessenta e cinco mil seiscentos e oitenta e
dois reais e sessenta centavos) em débitos.

Os rendimentos liquidos auferidos com aplicagdes financeiros totalizaram
R$ 23.242 57 (vinte e trés mil duzentos e quarenta e dois reais e cinquenta e
sete centavos).

Houve receita com restituicdes de um vale refeicdo no valor de R$ 11,00
(onze reais).

Permanece o depésito judicial recursal no valor de R$ 13.813,83 (treze
mil oitocentos e treze reais e oitenta e trés centavos) e R$ 1.000,00 (um mil reais)
de custas processuais ao Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regiao — Parana
em face da Agao Trabalhista 0000685-02.2024.5.09.0095.

Permanece o bloqueio judicial indevido na conta bancaria no valor de R$
86.098,20 efetuado em 28/11/2025 através do protocolo
2025005441594600002000000100, o qual precisa ser esclarecido e restituido.

Restando um saldo contabil/financeiro do més de margo de R$
2.735.767,68 (dois milhdes setecentos e trinta e cinco mil setecentos e sessenta

e sete reais e sessenta e oito centavos).
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16. APONTAMENTOS PARA PROXIMA PRESTAGCAO DE CONTAS

Permanece o bloqueio judicial indevido na conta bancaria no valor de R$
86.098,20 efetuado em 28/11/2025 através do protocolo
2025005441594600002000000100, o qual precisa ser esclarecido e restituido.

Acompanhar os tramites referente ao depésito judicial recursal no valor de
R$ 13.813,83 (treze mil oitocentos e treze reais e oitenta e trés centavos) e R$
1.000,00 (um mil reais) de custas processuais ao Tribunal Regional do Trabalho
da 92 Regido - Parana em face da Acao Trabalhista 0000685-
02.2024.5.09.0095.

Diligenciar junto a UPA para verificar o atendimento a correta utilizagéo

dos EPI's, bem como, do correto fornecimento dos mesmos.
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17. CONCLUSAO

Diante dos documentos enviados a Comissao e através das fiscalizagdes diarias,
a comissao avalia o servigo de urgéncia e emergéncia prestado a populacao de

modo geral como satisfatério.

Cacildo Anténio Theisen Benke Flavio Fagundes Vieira

Sebastido Marcolino da Silva Simone Rover Lodetti
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