® 2 ESCUTA ESPECIALIZADA

Eum procedimento protetivo realizado com criancas e
adolescentes com suspeita de estar sofrendo algum tipo de
violéncia ou que foram testemunhas de violéncias.

A escuta é realizada por profissionais capacitados da rede de
protecao, e busca compreender o ocorrido de forma cuidadosa,
evitando que a crianca ou o adolescente precise recontar a sua
historia diversas vezes. 0 objetivo é garantir a sua protecao,

0 seu bem-estar e 0 acesso aos seus direitos, sem causar

mais sofrimento.
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0 Nucleo Especializado em Atendimento Psicologico para
Crianca e Adolescente oferece suporte psicologico a criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia (fisica,
psicologica, sexual ou institucional). Os atendimentos sao
semanais, com duracao de 50 minutos, e geralmente
compreendem um total de 10 sessoes. A continuidade ou o
encerramento do acompanhamento é definido conforme a
avaliacao do psicologo, visando sempre o melhor para o
desenvolvimento e recuperacao da crianca ou adolescente.

CENTRO DE REFERENCIA
ESPECIALIZADO DE
ASSISTENCIA SOCIAL (CREAS)

E um servico piiblico municipal vinculado a politica de
assisténcia social, do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS). 0 objetivo é realizar atendimentos e acompanhamento
especializado a pessoas e familias que estao vivenciando
situagoes mais graves de risco social ou nos casos em que
houve violagao ou ameaca de violacao de direitos (violéncia
fisica, psicolégica, sexual, negligéncia ou maus tratos,
abandono, trabalho infantil, discriminacao por orientacao
sexual, etnia, deficiéncia).

0 CREAS atua para que violagoes de direitos sejam
identificadas, enfrentadas e reparadas, garantindo dignidade
as pessoas afetadas, além do apoio em momentos criticos
como em situacoes de violéncia domeéstica, abuso, abandono,
oferecendo um espaco especializado para acolher e orientar
auxiliando no reestabelecimento e fortalecimento de
vinculares familiares para a retomada das funcoes de cuidado,
protecao e convivéncia, quando possivel, diminuindo danos e
promovendo reintegracao social. 0 CREAS pode contribuir para
que as pessoas tenham mais seguranca, autoestima,
autonomia e suporte para superar traumas ou dificuldades.

No CREAS sao realizados acompanhamentos especializados:

Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI): orientagao, acompanhamento, apoio para resolver
situagoes de violacao de direitos.

Medidas Socioeducativas em Meio Aberto (MSE): atendimento
de adolescentes ou jovens que cumprem medidas determinadas
judicialmente, com liberdade assistida ou prestacao de servicos
a comunidade.

Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias: para casos em que essas
pessoas sofram violagoes ou tenham suas condi¢oes agravadas
pela situacao de risco.

Encaminhamentos e articulagao com rede de servigos piiblicos:
saude, justica, educacao, por exemplo, bem como apoio juridico
ou orientacao para acesso a documentos, beneficios sociais,
dentre outros.

Sao servicos cofinanciados pela SMAS e referenciados
ao CREAS:

Servico de Acolhimento Institucional de Pessoas Idosas -
Lar dos Idosos, executado pela Fundacao Jandira Aurea Zilio.

Servico de Acolhimento de Criancas e Adolescentes -
Casa Lar, executado pela entidade 0 Bom Samaritano.

Servico de Acolhimento Institucional de Pessoas Adultas e
Familias - Casa de Passagem e Servico de Abordagem Social
ambos executados pela entidade 0 Bom Samaritano.

MEDIANEIRA GARANTINDO
DIREITOS, PROTEGENDO VIDAS

E FORTALECENDO FAMILIAS!
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CENTRO DE REFERENCIA DE
ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS)

0 CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) é

a porta de entrada para os servicos do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), servindo como um ponto de
apoio para familias e individuos em situacoes de
vulnerabilidade e risco social.
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E aqui que garantimos a protecao social basica, assim
como o acesso aos direitos sociais das familias e/ou individuos
que estao em situacao de vulnerabilidade e/ou risco social.

Realizam-se atendimentos sociais, visando atender as
demandas sociais de cada familia e individuo. Através destes
atendimentos, também acontece a concessao de beneficios
eventuais, na forma de auxilios para fins de alimentacao ou
natalidade, através do Cartao Humanizar e funeral, como
também encaminhamentos para a rede de prote¢ao municipal.

No CRAS também sao realizados os atendimentos a pessoas
migrantes, encaminhamento para advogados dativos e o
cadastramento no Cadunico.

Mensalmente acontece o CRAS no meu bairro, com o objetivo de
descentralizar os servigos, levando atendimento mais proximo
da nossa gente..

0 Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia - PAIF,
que acontece no CRAS, é o trabalho social com familias, de
forma continua. Existe para fortalecer a funcao protetiva das
familias, prevenir a ruptura de seus vinculos, promover

0 acesso e uso de seus direitos e contribuir na melhoria de sua
qualidade de vida. As acoes de prevencao e protecao, visam

o desenvolvimento de capacidades e conquistas das familias,
assim como o fortalecimento de vinculos familiares

e comunitarios.

Dentro dessa perspectiva sao realizadas atividades
complementares para atendimento a pessoa idosa, as criancas
e adolescentes e aos adultos.

ATIVIDADES COM AS
PESSOAS IDOSAS

0 CRAS realiza diversas atividades destinadas a pessoas
idosas, como rodas de conversa, encontros com atividades
recreativas e reflexivas, jogos como o voleibol adaptado, aulas

de miisica e danca, baile semanal, dentre outras.

CURSOS PROFISSIONALIZANTES

[ﬂ%] PARA ADULTOS

Para participantes com idade minima de 18 anos, sao
ofertados diversos cursos profissionalizantes, nas mais
diversas areas, como corte e costura, confeitaria, panificacao

e outros cursos culinarios e gastronomicos.

[%1 CURSOS E OFICINAS PARA
~ ADOLESCENTES E JOVENS

Projeto Jovem em Acao, visando preparacao para o mercado de
trabalho, Niicleo de Cultura, com cursos de gastronomia,
oficinas de artesanato, hip hop, e o desenvolvimento do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV.
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E ADOLESCENTES

OFICINAS PARA CRIANCAS

Projeto dancar te , com dancas como ballet, jazz, hip hop e

oficinas de karaté e capoeira.

CRAS

Rua Santa Catarina, 1254 - Bairro Ipé
. (45) 3264-8692
© (45) 99109-6741 e (45) 3264-8692

CEPAC

Rua Amapa, 1440 - Bairro Ipé

. (45) 3264-8611
© (45) 3264-8611

CENTRO DE PROTECAO E
ATENDIMENTO A CRIANCA E
AO ADOLESCENTE (CEPAC)

Com a missao de acolher e proteger criancas e adolescentes
vitimas de violéncia, foi criado o CEPAC que é o iinico centro
da regiao a oferecer trés servicos especializados e integrados:
0 servico Familia Acolhedora, a Escuta Especializada e o
NEPAC. Juntos, garantimos um suporte completo e humanizado
para o desenvolvimento e bem-estar de quem mais precisa.
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YK FAMILIA ACOLHEDORA

0 servico oferece um lar temporario para criancas e
adolescentes que, por algum motivo, nao podem permanecer
com suas familias de origem. Familias da comunidade sao
cadastradas e capacitadas para receberem essas criancas e
adolescentes em suas casas, proporcionando acolhimento,
carinho e um ambiente saudavel.

Durante o periodo de acolhimento, as familias recebem
acompanhamento psicossocial, orientacao, capacitacao e um
subsidio financeiro, garantindo que a crianca ou adolescente
tenha o suporte necessario para o seu desenvolvimento.

0 suporte oferecido fortalece os vinculos familiares, promove a
inclusao social e assegura um ambiente saudavel.

Isso contribui diretamente para o bem-estar emocional da
crianca ou adolescente, favorecendo seu crescimento com
dignidade, seguranca e afeto.

CREAS

Rua Espirito Santo, 2200 - Bairro Nazaré
. (45) 3264-8693
© (45) 3264-8693




