Nome da Organizacao:

Nome do Projeto:

Total de participantes:

Total de questionarios respondidos:

PESQUISA DE SATISF ACAO
Lein®13.019/2014 — Art.58 §2
Decreto n® 062/2018 — Art. 53

APAE

Servigo de Protecdo Especial e oficinas para pessoas com defi

40
24

1. Qual seu grau de satisfacao com relacao as atividades desenvolvidas? responda:

muito satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica
24 0 0 0 0
Comentarios:

2. Qual seu grau de satisfacio com relacao a alimentacao servida? responda:

e Com relaciao a quantidade?

muito satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica
23 1 0 0 0

e Com relacio a qualidade?

muito satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica
24 0 0 0 0

e Com relacio a variedade?

muito satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica
23 1 0 0 0

Comentarios:

3. Qual seu grau de satisfacio com relacio ao espaco onde as atividades sdo desenvolvidas?

e Com relacao a adequacao do espaco?

muito satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito nao se aplica
16 0 0 0 0

e Com relacio a acessibilidade do espaco?

muito satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito nao se aplica
16 0 0 0 0

e Com relacio a higiene do local?

muito satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito nao se aplica
16 0 0 0 0

Comentarios:

4. Qual seu grau de satisfaciao com relacao aos profissionais que desenvolvem as atividades?




e Com relacao ao conhecimento do profissional sobre a atividade desenvolvida?

muito satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica
13 1 0 0 0
e Com relacdo ao tratamento desse profissional com os usuarios?
muito satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica
14 1 0 0 0
Comentarios:

5. Na sua opinifo esse projeto/programa/servico contribui para melhoria da realidade dos s

Expliaue.
“Ajuda nas dificuldades”

6. Elogios/Criticas/Sugestoes
“Parabéns, muito bom”



ciéncia e suas familias — Oficina APAE Criativa
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PESQUISA DE SATISFACAO
Lein®13.019/2014 — Art.58 §2
Decreto n® 062/2018 — Art. 53

Nome da Organizacao:
Nome do Projeto:

Total de participantes:
Total de questionarios

1. Qual seu grau de satisfacao com relacao as atividades desenvolvidas? responda:
muito satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica

Comentarios:

2. Qual seu grau de satisfacio com relacao a alimentacao servida? responda:

e Com relacao a quantidade?
muito

satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica

e Com relacao a qualidade?
muito

satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica

e Com relacao a variedade?
muito

satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica

Comentarios:

3. Qual seu grau de satisfacio com relacio ao espaco onde as atividades sdo desenvolvidas?
responda:

e Com relacao a adequacao do espaco?
muito

satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica

e Com relacao a acessibilidade do espaco?
muito

satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica

e Com relacao a higiene do local?
muito

satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica



Comentarios:

4. Qual seu grau de satisfacao com relacao aos profissionais que desenvolvem as atividades?
e Com relaciao ao conhecimento do profissional sobre a atividade desenvolvida?

muito
satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica  Ndo respondeu
e Com relacdo ao tratamento desse profissional com os usuirios?
muito
satisfeito satisfeito pouco satisfeito insatisfeito ndo se aplica  Ndo respondeu
Comentarios:

5. Na sua opinifo esse projeto/programa/servico contribui para melhoria da realidade dos seus
usuarios? Expliaue.

6. Elogios/Criticas/Sugestoes
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